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Burenbemiddeling: deontologische code en goedkeuring reglement

Juridische context
Decreet lokaal bestuur van 22 december 2017, art. 40, 41.
Besluit college van burgemeester en schepenen van 25 juli 2022: principiële goedkeuring opstart 
dienst burenbemiddeling.
Feiten en beoordeling
Het college van burgemeester en schepenen heeft op 25 juli 2022 principieel goedgekeurd dat er een 
dienst burenbemiddeling wordt opgestart. Deze dienst burenbemiddeling zal worden opgericht 
vanuit de interlokale vereniging (ILV) Integrale Veiligheid. De ILV Integrale Veiligheid is een 
samenwerkingsverband tussen de gemeenten Kampenhout, Steenokkerzeel en Zemst.
Om de dienst burenbemiddeling op te starten is het noodzakelijk dat er een reglement wordt 
opgesteld. Er werd een gezamenlijk ontwerp van reglement voor burenbemiddeling voor de drie 
gemeenten opgesteld, dat ter goedkeuring wordt voorgelegd aan de respectievelijke gemeenteraden. 
In het reglement wordt het kader van burenbemiddeling omschreven. De planning is om de dienst 
operationeel te hebben vanaf 1 mei 2023. 
Naast het reglement is er ook een deontologische code voor de vrijwillige burenbemiddelaars. Deze 
deontologische code is een leidraad en werkinstrument voor de burenbemiddelaar om proberen juist 
te handelen in situaties waar hij soms niet weet wat te doen en om ethisch te handelen. De 
deontologische code voor de gemeente Kampenhout is een licht herwerkte versie van de 
deontologische code die wordt gebruikt binnen het provinciaal netwerk burenbemiddelaars Vlaams-
Brabant. Het college van burgemeester en schepenen keurde op 23 januari 2023 de deontologische 
code voor de vrijwillige burenbemiddelaars goed. Het document wordt ter kennisgeving voorgelegd 
aan de gemeenteraad. 
Stemming

Goedgekeurd met eenparigheid van stemmen.
Besluit
Art. 1: De gemeenteraad keurt het reglement burenbemiddeling goed.
Art. 2: De gemeenteraad neemt kennis van de deontologische code voor de burenbemiddelaars.
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